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등유·액화석유가스 유통업계 대상 

취약계층 난방비 지원사업 안내

- 쿠폰ᆞ카드를 이용한 결제ᆞ정산방법, 고객요구 시 영수증 재발행 등 -

- 취약계층 난방비 지원이 차질 없이 이루어지도록 협조 당부 -

□ 산업통상자원부(장관 이창양, 이하 산업부)는 3.15.(수) 13:30 석탄회관에서 

유법민 자원산업정책국장 주재로 등유ㆍLPG 유통업계 대상 간담회를 열어 

취약계층 등유ㆍLPG 난방비 지원사업을 안내하였다.

  

【 취약계층 등유ㆍLPG 난방가구 난방비 지원사업 개요 】

ㅇ (지원대상) 기초생활수급자ㆍ차상위계층 등유ㆍLPG 난방세대로, 제외대상에 해당되지 

않는 가구

ㅇ (지원금액) 최대 592,000원(에너지바우처 수급자는 지원액만큼 감액)

ㅇ (지원수단) 전용 카드(기초생활수급자) 또는 종이 쿠폰(차상위계층)

ㅇ (신청기간) ‘23. 3. 10.∼‘23. 4. 7.

ㅇ (사용기간) 카드발급 또는 쿠폰 수령일부터 ‘23. 6. 30.까지

  * 지원사업의 구체적인 내용은 3. 13.(월) 보도자료 확인

ㅇ 간담회에는 등유ㆍLPG 유통업체를 대표하는 10개 기관 및 도시가스 업계, 

본 지원사업 전담기관인 한국에너지공단이 참석하였다.

【 간담회 참석기관 】

ㅇ (등유) 한국석유공사, 대한석유협회, 주유소협회, 석유유통협회, 일반판매소협회, 농협경제지주 

ㅇ (LPG) 대한LPG협회, 한국LPG산업협회, 한국엘피가스판매협회중앙회, 한국LPG배관망사업단

ㅇ (도시가스) 도시가스협회, 코원에너지(서울), 미래앤서해에너지(충남)

ㅇ (전담기관) 한국에너지공단



□ 유법민 국장은 참석자들에게 이번 지원사업에 적극적으로 협력해 줄 것을 

요청하면서 다음의 사항을 안내하였다.

 ① (결제ㆍ정산방법) 이번 지원은 전용카드(기초생활수급자) 또는 종이쿠폰

(차상위계층) 방식으로 지급되며

  - 전용카드는 신용카드와 사용방법이 동일하며, 카드사를 통한 정산이 이루어져 

사업자가 고려할 사항이 없으며, 가맹하지 않은 사업자들의 가맹 요청 

  - 종이쿠폰은 행정복지센터에 사업자등록증ㆍ통장사본과 함께 제출 시 

수수료 없이 정산이 이루어지므로 쿠폰을 통한 결제를 수용

  - 과거 에너지바우처 수급자가 국민행복카드를 이용하여 등유ㆍLPG 배달 

주문 시 사업자가 배달을 거부하는 사례가 있었는데, 배달비를 포함하여 

결제가 가능함을 안내 

 ② (영수증 재발행) 카드 및 쿠폰 사용기한(6.30.) 만료 후 가구별 잔액 범위에서 

자신의 부담으로 구매한 등유ㆍLPG 구매대금을 환급해 줄 계획이므로 고객이 

요구하는 경우 영수증 재발행 등에 협조

 ③ (난방방식 확인) 도시가스 업계에는 시ㆍ군ㆍ구 및 행정복지센터가 난방비 

신청가구의 난방수단을 조사할 때에 해당 가구가 도시가스 사용가구인지 

여부 등을 확인하여 신속한 지원결정이 이루어지도록 협조를 당부

 ④ (사업 홍보) 마지막으로 유법민 국장은 참석자들에게 회원사ㆍ가맹점 및 

고객을 대상으로 본 사업에 대해 적극적으로 안내해 줄 것과, 홈페이지

ㆍSNS 등을 통한 홍보에 나서줄 것을 당부

□ 간담회 참석자들은 본 지원사업의 취지를 감안, 사업에 적극적으로 동참할 

것과 유통망 등을 통한 홍보에 나설 것이라며 의지를 표명하였다.
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