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 문의:  유통물류과 박영삼 과장,  김수아 주무관 (044-203-4385)

2013년 12월 주요 유통업체 매출동향
- 대형마트·백화점,SSM 전년대비 하락, 편의점 상승 -  

□ 대형마트 전년 동월 대비 5.7% 하락, 전월 대비 8.3% 상승

ㅇ (‘12.12月대비) 전년 대비 수산물 매출의 부진, 월초 포근한 기온으로 내의류
및 방한용 잡화 매출 부진 등 영향으로 전체 매출 하락

* 분기별로는 ‘12년 2/4분기 이후 7분기 연속 하락세 지속
(’12.2q△5.1,'12.3q△3.8, '12.4q △4.5, '13.1q △8.4, '13.2q△3.4, '13.3q △4.3, '13.4q △3.8)

ㅇ (’13.11月대비) 식품, 가전문화, 잡화류의매출상승으로전월대비매출상승

□ 백화점 전년 동월 대비 0.3% 하락, 전월 대비 0.1% 하락

ㅇ (‘12.12月대비) 전년대비 주말 영업 일수 감소(-1日), 월초 따뜻한 날
씨로 주력상품군인 패션 상품군 매출이 모두 하락하였으나, 해외
유명브랜드 판매호조로 전체 매출은 소폭하락

ㅇ (‘13.11月대비) 연말 세일 및 크리스마스 시즌에도 불구, 따뜻한 날씨
영향으로 주력 상품인 패션 장르 매출 하락으로 전체 매출 소폭하락

□ 편의점 전년 동월 대비 9.6% 상승, 전월대비 1.9% 하락

ㅇ (‘12.12月대비) 다양한동절기행사, PB 상품매출호조로인한전상품군매출상승

ㅇ (‘13.11月대비) 음료및즉석식품등의매출하락으로전월대비매출하락

□ SSM 전년 동월 대비 3.7% 하락, 전월대비 1.9% 상승 

ㅇ (‘12.12月대비) 채소 시세하락 영향 등으로 식품류 포함 전품목 매출 하락

ㅇ (‘13.11月대비) 전월 대비 식품류의 매출 상승으로 전체 매출 상승

※ 본 조사는 주요 유통업체(백화점․할인점 각 3사, 편의점·ssm 각 4사)의 소비동향 파악을 목적으로매월 이들

업체의 경상 매출액을 기준으로 조사․분석한 것임. 따라서 대형유통업체를 전수 조사하는 통계청의 자료와는 포

괄범위와작성기준등이 서로달라 양기관자료간 증감 크기나 방향 등이 상이할 수 있음.

※ 대형마트(이마트·롯데·홈플러스),백화점(현대·롯데·신세계), 편의점(CU, GS25, 세븐일레븐, 바이더웨이), SSM(롯데,

GS슈퍼, 홈플러스익스프레스, 에브리데이리테일)
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□ 대형마트 주요 상품군별 동향

(‘12.12月대비) 잡화(△11.3%), 의류(△10.3%), 가정생활(△5.2%), 식품

(△4.8%) 등 전 부문에 걸쳐 매출 감소

ㅇ (의류/잡화) 예년보다 포근한 기온으로 인해 겨울의류/내의류 및 스키

/썰매용품 등 방한용 겨울 잡화 매출 부진.

ㅇ (가정생활) 바디로션, 겨울침구 등 겨울시즌 상품 매출 부진, 전년

대비 크리스마스 시즌상품(파티용품, 완구 등) 매출 부진

ㅇ (식품) 일본 원전 방사능 우려에 따른 수산물 매출 부진 지속, 양념육

원료인 수입육 가격 상승으로 양념육 매출 부진

(‘13.11月대비) 잡화(14.4%), 가전문화(10.7%), 식품(10%)등 매출상승

ㅇ 전월 대비 겨울 시즌 방한 의류 및 잡화류, 식품류 매출 상승

[ 상품군별 매출 증가율 ]

구분

(단위: %)

비 식품부문
식품 총 계

가전문화 의류 가정생활 스포츠 잡화 소계

전년동월 △3.3 △10.3 △5.2 △3.7 △11.3 △6.2 △4.8 △5.7

금년전월 10.7 △4.7 2.8 2.5 14.4 4.2 10.0 8.3

(소비자구매패턴)

전년동월 대비 구매건수는 (△4.9%)로 감소, 구매 단가도 (△0.8%)감소함

ㅇ 전년 수요일 자율휴무 점포의 금년 일요일로 휴무, 미세먼지 등 날씨 
영향으로 구매건수 감소, 행사제품 구성비 증가로 구매단가도 감소
* 1인당 구매단가 45,703원 (전년동월 46,087원)

[ 구매 건수 및 구매 단가 증가율 추이 ]

증가율

(단위 :%)

’12년 ‘13년

11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

구매건수 △0.7 △5.2 △14.1 △2.8 △4.9 △8.1 △4.8 1.7 △4.1 △4.1 △5.9 △6.6 △3.3 △4.9

구매단가 △1.0 0.2 △12.2 12.0 0.5 △1.8 0.6 2.5 △0.8 1.6 0.6 0.2 4.4 △0.8
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□ 백화점 주요 상품군별 동향 

(‘12.12月대비) 여성정장(△5.8%), 남성의류(△5.7%), 잡화(△3.2%), 여성캐주얼

(△2.9%) 매출감소, 해외유명브랜드(8.7%), 아동스포츠(3.9%) 매출증가

ㅇ (아동/스포츠) 크리스마스 시즌 판매 호조, 특히 아웃도어 장르의

높은 매출 상승이 전년 대비 아동/스포츠 장르 매출상승 주도

ㅇ (의류/잡화) 12월 초 따뜻한 기온으로 모피, 정장 코트 등 겨울 매출의

주력상품인 아우터 판매부진, 화장품 등의 잡화류 매출부진 지속

ㅇ (해외유명브랜드) 전통적인 해외유명 브랜드는 겨울시즌 제품 판매

증가, 고가 시계도 매출 호조

(‘13.11月대비) 식품류(12%), 잡화(11.5%), 해외유명브랜드(9.5%) 매출

상승, 남성의류(△8.7%), 여성의류(△8.5%) 등 패션 매출은 하락

ㅇ 연말 세일 및 크리스마스 시즌 영향으로 식품 및 잡화 부문 매출 상승

하였으나, 높은 기온의 영향으로 전체 패션 장르 매출은 하락함

[ 상품군별 매출 증가율 ]

구분

(단위:%)

비식품부문
식품 총 계

잡 화
여성
정장

여성
캐주얼

남성
의류

아동
스포츠

가정
용품

해외유명
브랜드 소계

전년동월 △3.2 △5.8 △2.9 △5.7 3.9 2.2 8.7 △0.6 1.1 △0.3
금년전월 11.5 △8.5 △8.7 △8.7 △14.1 △13.8 9.5 △4.1 12.0 △0.1

(소비자구매패턴)

전년동월대비 구매 건수 (0.3%)증가, 구매 단가(△0.6%) 감소

ㅇ 전년 대비 구매 건수는 상승하였으나, 저가 위주의 소비 트랜드

지속으로 구매 단가는 소폭 하락

* 1인당 구매단가 84,534원 (전년동월 85,041원)

[ 구매건수 및 구매단가 증가율 추이 ]

증가율

(단위 :%)

’12년 ’13년
11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

구매건수 8.4 2.2 0.1 3.7 9.8 0.8 3.5 7.8 3.1 10.8 3.4 0.4 3.7 0.3

구매단가 0.6 △2.3 △8.3 △1.9 △2.0 △2.7 △2.4 △3.3 △5.0 △3.7 △0.5 △2.5 1.6 △0.6
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구분

(단위: %)

비 식품부문 식품
총 계

생활용품 잡화 담배등기타 소계
음료 등
가공

즉석
(신선일부) 소계

전년동월 4.8 2.1 7.3 6.6 12.2 12.0 12.2 9.6

금년전월 △8.4 10.0 0.9 0.9 △4.3 △3.2 △4.1 △1.9

□ 편의점 주요 상품군별 동향 

(‘12.12月대비) 음료 등 가공식품(12.2%), 즉석식품(12%), 담배 등 기타

(7.3%), 생활용품(4.8%) 등 전품목 매출 증가

ㅇ (가공식품) PB 유제품 매출 상승, 냉동 육류 및 간식 가공식품

매출 증가, 평균기온 소폭 상승에 따른 음료 매출 상승 등

ㅇ (즉석·신선) 둥근 주먹밥, 즉석 조리상품 및 푸딩류 디저트 매출 상승

(‘13.11月대비) 생활용품(△8.4%), 음료 등 가공식품(△4.3%), 즉석식품

(△3.2%)은 매출 하락, 잡화류(10%), 담배 등 기타(0.9%) 매출 상승

[ 상품군별 매출 증가율 ]

(소비자구매패턴)

전년 동월 대비 구매 건수증가(8.8%), 구매단가도 상승 (0.4%)

ㅇ 점포수 증가(2.7%)와 다양한 동절기 매출활성화 행사로 인한 구매

건수 증가, 상품 다양화와 주류가격 상승지속으로 구매단가 소폭 상승

* 1인당 구매단가 4,086원 (전년동월 4,068원)

[ 구매건수 및 구매단가 증가율 추이 ]

증가율

(단위 :%)

’13년

3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

구매건수 5.9 5.9 5.7 5.5 4.4 10.0 7.7 7.9 7.6 8.8
구매단가 2.4 2.4 3.3 3.6 3.7 0.7 2.4 1.5 2.6 0.4
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구분

(단위: %)

비식품 식품부문
총 계

일상용품* 생활잡화 소계 농수축산 신선제품 가공,조리식품 소계

전년동월 △0.6 △8.5 △3.5 △4.1 △2.7 △3.9 △3.7 △3.7

금년전월 1.9 - 1.2 7.0 8.8 4.5 6.4 1.9

□ SSM 주요 상품군별 동향 

(‘12.12月대비) 농수축산(△4.1%), 가공조리(△3.9%), 생활잡화(△8.5%) 등

전 부문에서 매출이 하락

ㅇ (농수축산) 농산물(무/배추/고구마) 등 시세하락에 따른 매출

부진. 일본 방사능 우려로 수산물 매출 감소 지속. 생닭 판매

부진 및 돈육 가격 상승으로 소비 위축.

ㅇ (가공조리) 고정스낵코너 판매 부진, 단기행사 축소에 따른 베

이커리 수요 감소 등으로 매출 하락.

ㅇ (생활잡화) 애견사료, 문구/완구 상품 판매 위축으로 매출 감소

(‘13.11月대비) 생활잡화 상품을 제외하고, 신선제품(8.8%), 농수축산

(7%), 가공조리식품(4.5%), 일상용품(1.9%) 등 전 상품군 매출 상승

[ 상품군별 매출 증가율 및 매출비중]

* 세제, 치약, 화장품, 여성용품 등

(소비자구매패턴)

의무휴업 영향으로 구매 건수 감소(△2.3%), 구매단가도 하락 (△1.4%)

ㅇ전년대비 의무휴무점포 확대, 개인마트 및 편의점 증가로 인한

경쟁이 심화됨에 따라 구매 건수 및 구매단가 감소

* 1인당 구매단가 14,589원 (전년동월 14,798원)

[ 구매건수 및 구매단가 증가율 추이 ]

증가율

(단위 :%)

’13년

5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

구매건수 △8.1 △3.1 △6.5 △8.2 △9.9 △5.8 △5.6 △2.3
구매단가 1.2 0.5 2.9 1.2 0.2 5.2 3.0 △1.4
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참 참 고고 주요유통업체주요유통업체주요유통업체주요유통업체주요유통업체주요유통업체주요유통업체주요유통업체주요유통업체 매출동향매출동향매출동향매출동향매출동향매출동향매출동향매출동향매출동향 참고자료참고자료참고자료참고자료참고자료참고자료참고자료참고자료참고자료주요유통업체 매출동향 참고자료

□ 대형마트  

ㅇ 분기별 매출증감률 추이
(단위 :%)

2011년

년간

2012년

년간

2013년

년간1q 2q 3q 4q 1q 2q 3q 4q 1q 2q 3q 4q

3.8 3.2 1.9 3.0 2.9 0.1 △5.1 △3.8 △4.5 △3.3 △8.4 △3.4 △4.3 △3.8 △5.0

ㅇ 상품군별 매출 비중
(단위 : %)

구분
비 식품부문

식품 총 계
가전․문화 의류 가정․생활 스포츠 잡화 소계

‘12년 10.9 8.4 18.5 3.8 4.4 45.9 54.1 100.0

‘13.12월 12.4 10.5 19.0 4.1 4.5 50.6 49.4 100.0
‘13년 11.5 8.1 18.6 3.9 4.2 40.3 53.7 100.0

* 자료 : 각 대형마트(신규점 제외)

ㅇ 상품군별 전년동월대비 매출 증가율 추이

구분
비 식품부문

식품 총 계
가전․문화 의류 가정․생활 스포츠 잡화 소계

‘12.8월 0.2 △4.9 △5.2 △0.2 △1.6 △3.0 △3.7 △3.3

9월 △5.5 △9.1 △2.7 △11.3 △6.2 △5.6 4.3 0.2

10월 △6.3 △6.9 △3.4 △5.5 △2.8 △4.9 △9.2 △6.6

11월 △7.7 7.9 △1.1 5.1 2.3 △0.1 △4.1 △1.7

12월 △8.1 △9.0 △5.5 1.1 △3.6 △6.2 △4.9 △5.0

‘13.1월 △24.5 △26.4 △24.1 △9.0 △21.9 △23.4 △26.5 △24.6

2월 △4.0 5.0 6.2 △10.1 5.1 2.1 14.5 8.9
3월 1.7 △0.8 △2.2 0.5 1.9 △0.4 △8.2 △4.4

4월 △6.8 △17.7 △9.8 △12.2 △9.6 △10.8 △9.3 △9.8

5월 2.4 △5.0 △4.3 △4.9 △5.0 △3.0 △6.1 △4.3

6월 20.6 4.4 4.2 5.2 7.2 8.3 △0.2 4.2

7월 △1.2 △8.8 △4.3 △6.8 △7.0 △4.8 △4.6 △4.9
8월 2.9 △5.5 △2.1 3.7 △4.1 △0.9 △4.1 △2.6

9월 0.7 △7.1 △3.8 1.5 △2.1 △2.9 △7.5 △5.3

10월 △9.8 △15.2 △7.9 △14.2 △10.5 △10.5 △2.3 △6.4
11월 7.3 △3.1 1.0 7.7 △1.2 1.9 △0.4 1.0

12월 △3.3 △10.3 △5.2 △3.7 △11.3 △6.2 △4.8 △5.7

(단위 : %)

* 자료 : 각 대형마트(신규점 제외), 전년동월대비 증감율
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□ 백화점

ㅇ 분기별 매출증감률 추이
(단위 :%)

2011년

년간

2012년

년간

2013년

년간1q 2q 3q 4q 1q 2q 3q 4q 1q 2q 3q 4q

14.3 10.7 7.6 4.6 8.9 △0.2 △1.4 △2.9 2.6 △0.3 0.0 1.0 2.4 1.0 1.1

ㅇ 상품군별 매출 비중

[상품군별 매출 비중]
(단위 : %)

구분
비식품부문

식품 총 계
잡 화

여성

정장

여성

캐주얼

남성

의류

아동

스포츠

가정

용품

해외유명

브랜드
소계

‘12년 18.2 11.6 13.6 8.2 13.7 8.5 13.3 87.2 12.8 100.0

‘13.12월 19.8 10 .8 14.7 8 .1 15.2 7.5 12 .0 88 .1 11 .9 100.0

‘13년 19.7 10 .2 13.5 7 .7 14.7 9.0 11 .9 86 .6 13 .4 100.0

* 자료 : 각 백화점(신규점 제외), 해외유명브랜드 등은 각사 분류 기준

ㅇ 상품군별 전년동월대비 매출 증가율 추이
(단위 : %)

구분
비식품부문

식품 총 계
잡 화

여성
정장

여성
캐주얼

남성
의류

아동
스포츠

가정
용품

해외유명
브랜드 소계

‘12.8월 △6.7 △13.0 △7.8 △12.6 △4.3 △7.9 △2.2 △7.2 △9.7 △6.9

9월 △6.6 △11.5 △6.6 △6.4 △1.8 3.8 2.4 △4.1 12.9 △0.8
10월 △5.7 △10.6 △6.1 △10.6 0.7 5.6 4.8 △3.4 △2.7 △0.4

11월 1.2 5.7 11.1 4.5 17.2 13.3 10.0 8.7 8.1 9.1

12월 △5.7 △7.4 △1.4 △8.2 10.5 8.5 △0.3 △1.2 6.4 △0.2
‘13.1월 △11.0 △0.9 △5.6 △15.4 0.3 12.8 △7.1 △5.1 △22.5 △8.2

2월 △3.2 △19.8 △5.5 △7.6 2.3 3.0 △6.3 △5.5 55.1 1.7

3월 4.0 △1.8 7.8 2.7 13.8 21.7 8.0 7.5 8.5 7.5
4월 △3.2 △7.9 △6.7 △10.4 △2.5 12.1 4.1 △2.5 2.9 △1.9

5월 0.4 △2.8 0.6 △5.4 4.6 4.1 0.1 0.5 1.7 1.0

6월 1.1 △3.1 3.2 - 4.1 15.7 5.4 3.6 4.6 4.1
7월 △3.8 △4.8 △2.4 △7.8 △0.7 4.2 1.4 △3.6 5.9 △2.1

8월 4.6 1.5 3.8 5.6 5.8 6.9 11.9 5.7 11.5 6.6

9월 2.8 △1.4 2.6 0.3 8.9 △0.3 8.7 3.6 0.1 2.8
10월 △5.2 △6.5 △6.2 △10.4 △2.1 5.5 5.5 △3.1 6.6 △2.2

11월 1.1 0.1 4.0 0.2 15.1 5.7 12.2 5.5 3.7 5.3

12월 △3.2 △5.8 △2.9 △5.7 3.9 2.2 8.7 △0.6 1.1 △0.3

* 자료 : 각 백화점(신규점 제외), 전년동월대비 증감률, 해외유명브랜드는 각사 분류 기준
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구분
비 식품부문 식품

총 계
생활용품 잡화 담배등기타 소계 음료 등

가공
즉석

(신선일부)
소계

‘13.4月 4.0 4.0 38.0 46.0 46.4 7.6 54.0 100

5月 3.6 3.9 37.2 44.7 48.3 7.0 55.3 100

6月 3.4 3.3 36.6 43.2 49.8 7.0 56.8 100

7月 3.8 3.4 37.2 44.4 48.7 6.9 55.6 100

8月 3.4 3.4 35.6 42.4 50.5 7.1 57.6 100

9月 3.8 4.3 35.6 43.7 49.0 7.3 56.3 100

10月 3.4 3.4 37.0 43.8 48.7 7.5 56.2 100

11月 3.8 3.6 37.2 44.6 48.1 7.4 55.4 100

12月 3.7 3.6 37.2 44.5 48.1 7.4 55.5 100

구분
비 식품부문 식품

총 계
생활용품 잡화 담배등기타 소계 음료 등

가공
즉석

(신선일부)
소계

‘13.3月 7.6 △2.2 7.0 6.0 9.9 15.8 10.6 8.5

4月 6.6 △3.1 7.1 6.0 9.9 15.1 10.6 8.5

5月 16.7 1.5 8.1 8.1 9.9 11.8 10.1 9.2

6月 11.5 △0.1 7.6 7.3 11.0 9.1 10.8 9.2

7月 13.0 △0.1 7.7 7.4 9.0 8.3 8.9 8.2

8月 2.2 4.2 8.5 7.7 14.3 10.1 13.8 11.1

9月 7.3 9.3 7.3 7.5 13.2 9.2 12.6 10.3

10月 5.3 △7.4 8.2 6.6 12.3 14.1 12.5 9.8

11月 12.6 0.2 6.7 6.6 14.4 13.7 14.3 10.8

12月 4.8 2.1 7.3 6.6 12.2 12.0 12.2 9.6

구분

(단위 :%)

‘13년

3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

매출증가율 8.5 8.5 9.2 9.2 8.2 11.1 10.1 9.8 10.8 9.6

□ 편의점

ㅇ 전년 전월대비 매출 증가율

ㅇ 상품군별 매출 비중

ㅇ 상품군별 전년동월대비 매출 증가율 추이
(단위 : %)
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구분
비식품 식품부문

총 계
일상용품* 생활잡화 소계 농수축산 신선

제품
가공,조리
식품

소계

‘13.5月 9.0 4.6 13.6 38.4 18.5 29.5 86.4 100

6月 9.3 4.9 14.2 36.9 19.1 29.7 85.8 100

7月 9.7 4.7 14.4 37.2 19.5 28.9 85.6 100

8月 9.1 4.3 13.4 37.7 20.4 28.5 86.6 100

9月 9.7 4.3 14.0 37.5 17.7 30.8 86.0 100

10月 9.9 4.6 14.5 35.9 18.8 30.7 85.5 100

11月 9.4 5.1 14.5 37.3 16.9 31.3 85.5 100

12月 9.1 4.8 13.9 37.7 17.4 30.9 86.1 100

구분

(단위 :%)

‘13년

5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

매출증가율 △7.1 △2.6 △3.8 △7.1 △9.7 △0.9 △2.8 △3.7

구분
비식품 식품부문

총 계
일상용품 생활잡화 소계 농수축산

신선제
품

가공,조리
식품 소계

‘13.5月 △7.4 △8.1 △7.6 △7.7 △6.5 △6.3 △7.0 △7.1

6月 △2.3 △4.9 △3.2 △2.7 △2.4 △2.4 △2.5 △2.6

7月 △2.7 △9.7 △5.1 △3.0 △3.4 △4.5 △3.6 △3.8

8月 △4.1 △7.2 △5.2 △6.8 △5.8 △9.3 △7.4 △7.1

9月 △6.5 △5.7 △6.3 △12.6 △6.6 △9.4 △10.2 △9.7

10月 △2.9 △5.6 △3.7 1.2 0.7 △2.8 △0.4 △0.9

11月 △1.8 △2.1 △1.9 △2.0 △2.6 △4.3 △3.0 △2.8

12月 △0.6 △8.5 △3.5 △4.1 △2.7 △3.9 △3.7 △3.7

□ SSM(준대규모점포]

ㅇ 전년 전월대비 매출 증가율

ㅇ 상품군별 매출 비중

ㅇ 상품군별 전년동월대비 매출 증가율 추이
(단위 : %)

 이 보도자료와 관련하여 보다 자세한 내용이나 취재를 원하시면 산업통상자원부 

 유통물류과 김수아 주무관(☎ 044-203-4385)에게 연락주시기 바랍니다.


