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담당 부서 자원산업정책국 책임자 과  장 김재은 (044-203-5240)

자원안보정책과 담당자 주무관 이동진 (044-203-5252)

에너지 이용권 및 등유 이용권으로 

등유 배달료를 포함해 등유 결제 가능

□ 산업통상자원부(장관 이창양)는 에너지바우처 및 등유바우처 수급자에 

대한 실질적 지원이 이루어질 수 있도록, 등유 구매 시 배달료를 포함해 

등유 결제가 가능하도록 제도를 운용 중이라고 밝혔다.

  ㅇ 에너지바우처는 2015년부터 더위와 추위에 민감한 에너지 취약계층을 

대상으로 동·하절기 냉·난방을 위한 전기, 도시가스, 지역난방, 

등유, LPG, 연탄 등 에너지비용을 지원하는 제도이다.

  ㅇ 등유바우처는 생계·의료급여 수급가구 중 한부모가족 및 소년소녀

가정 등 저소득 취약계층을 대상으로 등유보일러 사용에 필요한 등유 

구입비용을 바우처 방식으로 지원하는 제도이다.

□ 최근, 소비자가 에너지바우처나 등유바우처로 등유를 구매할 경우,  

일부 주유소에서 배달료를 제외한 금액에 대해서만 결제가 가능하다고 

잘못 이해하여 등유 배달 판매를 거부하는 사례가 발생하고 있다.

  ㅇ 이러한 사례를 방지하기 위하여 배달료를 포함한 판매가 가능함을 

알리는 것이다.

□ 산업통상자원부는 에너지바우처나 등유바우처 이용자 중 거동불편, 

고령 등으로 주유소를 직접 방문하여 등유를 구매하기 어려운 계층에게 

등유 배달이 원활히 이루어질 수 있도록 전국 주유소에 홍보해 나갈 

계획이다.

     


