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국표원, 유통사와 위해상품판매차단시스템 
보급·확산 방안 등 논의

- 위해상품판매차단시스템 운영 유통사와 소통의 자리 마련

  산업통상자원부 국가기술표준원(원장 진종욱, 이하 국표원)은 11월 16일(목) 

서울 대한상공회의소에서 온·오프라인 유통사 관계자 40여명과 간담회를 갖고 

위해상품판매시스템의 보급·확산 방안 등을 논의하고 애로사항을 청취하였다.

  ‘위해상품판매차단시스템’은 정부에서 리콜한 위해상품 정보를 유통사에 

제공하여 판매를 실시간으로 차단하는 시스템으로 79개 온·오프라인 유통사, 

24만여 개 매장이 활용 중이며, `09년 도입이래 지난 10여 년간 2만 1천여 건의 

위해제품을 차단하는 등 ‘제품안전 지킴이 역할’을 톡톡히 해오고 있다.

   * 시스템 운영 매장(개) : (‘20) 180,981 → (‘21) 222,481 → (‘22) 248,478

  이번 간담회에서는 최근 온라인 유통시장의 급성장*으로 위해상품의 온라인 

유통 우려가 커짐에 따라 온라인 안전성 조사 비중 확대**, 불법제품 시장감시 

강화 등 온라인상 위해상품 차단을 위한 정부 정책을 설명하고, 유통업계와 

협력방안에 대해서도 논의하였다.

   * 국내 온라인 쇼핑액(조원) : (‘20) 159 → (‘21) 190 → (‘22) 206 (통계청)

  ** 온라인 안전성 조사 비중(%) : (‘20) 64.5 → (‘21) 70.4 → (‘22) 77.1 (국표원)

  김상모 제품안전정책국장은 “위해상품의 유통 차단을 위해서는 유통업계의 

적극적인 역할과 참여가 필요하다”고 강조하면서 “국표원은 관계부처와 

협력해 위해상품판매차단시스템의 보급·확산 등 국민안전 확보를 위해 

유통업계와 적극 소통·지원해 나가겠다”고 밝혔다.

담당 부서 제품안전정책국 책임자 과  장 최형기 (043-870-5420)

제품시장관리과 담당자 사무관 이재윤 (043-870-5421)

     

http://www.korea.kr


붙임 1  간담회 개요

□ 행사 개요

 ㅇ 일 시 : `23.11.16.(목) 15:00~17:00 

 ㅇ 장 소 : 서울 대한상공회의소 소회의실4 B2(서울시 중구)

 ㅇ 참 석 : 약 40여명

    - (정부) 산업부 국표원(제품안전정책국장 주재), 환경부, 식약처

    - (유통사) 21개 업체(쿠팡, 11번가, 카카오, 홈플러스, 롯데하이마트 등)

    - (협단체) 대한상공회의소(유통물류진흥원), 한국온라인쇼핑협회

    - (유관기관) 한국제품안전관리원

□ 세부 일정

 

시 간 내 용 비 고

15:00~15:05 개회 및 참석자 소개

15:05~15:10 인사말
김상모 

제품안전정책국장

15:10~15:40
위해상품판매차단시스템 운영 및 사업 

추진현황

대한상의

(유통물류진흥원)

15:40~16:00
제품안전관련 정책 추진현황 및 유통사 

협조 요청사항
국표원/환경부/식약처

16:00~16:55
시스템 확산 등 위해상품 유통 차단 방안 

등 논의 및 유통사 애로사항 청취
참석자 전원

16:55~17:00 마무리 발언
김상모 

제품안전정책국장



붙임 2  위해상품판매차단시스템 개요

□ 위해상품판매차단시스템이란?

 ㅇ 소비자가 상품구매를 위해 계산대에서 바코드를 찍으면 위해상품 

여부를 알려주고, 자동으로 판매가 차단되는 시스템

   * ‘08년 중국산 멜라민 분유 사건을 계기로, 국민의 안전한 쇼핑을 위해 ‘09년 도입

□ 위해상품 수 : 21,231개 상품

 ㅇ 산업부(국표원), 환경부, 식약처에서 위해성을 확인하여 시스템에 

등록된 상품으로 21,231개의 위해상품 차단 중(`23.10월말 기준) 

□ 운영매장 수 : 79개 업체, 24만여개 매장

 ㅇ 대형마트·백화점·편의점·슈퍼마켓 등 유통업체, 네이버·쿠팡 등 

온라인몰 등 79개 업체, 24만여개 매장에서 시스템 운영 중

   * 시스템 운영 매장(개) : (‘20) 180,981 → (‘21) 222,481 → (‘22) 248,478

□ 시스템 구성도

 ㅇ 산업부(국표원), 환경부, 식약처에서 등록한 위해상품 정보를 

시스템을 통해 유통사에 전송하면 개별 매장에서 판매 차단


