
 FTA 활용(원산지증명서 발급) 
 어떻게 해결할까?

누구에게 도움받을 수 있나요?

전화 상담도 가능한가요?

중소·중견기업이 어려움 없이 FTA를 활용하실 수 있도록 서울 및 전국 17개 지역 무역협회와 상공회의소 내 

FTA 전담지원센터를 운영하고 있습니다.

서울 (국번없이)1380 (FTA종합지원센터)
경기(북부,고양) 031-995-7484 이지인 과장

경기(남부,수원) 031-8064-1397 오재만 팀장

인천 032-810-2824 이지여 부장 대구 053-222-3105 우윤동 과장

대전 042-480-3044 천희영 대리 울산 052-287-3061 강헌우 과장

광주 062-350-5862 이광호 과장 강원(춘천) 033-257-4071 정회연 과장

부산 051-990-7015 박재환 팀장 충북(청주) 043-229-2726 김옥미 사원

충남(아산) 041-539-4531 조광옥 팀장 전북(전주) 063-711-2045 이윤오 주임

전남(무안) 061-288-3871~2 김성수 사원
경북(구미) 054-454-6601(내선134) 김동환 대리

경북동(포항) 054-274-2233 김정민 과장

경남(창원) 055-210-3043 서제완 대리 제주 064-757-2164 박용재 주임

● FTA종합지원센터 및 지역 FTA활용지원센터 연락처

상담이 필요할 땐 전국 어디에서든 국번 없이 1380을 누르고 FTA 활용에 관한 모든 궁금증을 해결하세요.

● 운영시간 : 월～금(09:00～19:00)
● 상담분야 : 품목분류/관세율,  원산지증명서 작성,  원산지관리시스템, 원산지결정기준,  인증수출자제도,  

                   원산지사후검증, FTA교육/지원사업 등

직접 와서 무료로 컨설팅도 해주나요? 

1380콜센터 또는 지역 FTA활용지원센터에 전화 걸어 「찾아가는 FTA 서비스」를 신청하세요.

관세사 등 FTA 전문가가 기업을 직접 방문해 상담과 컨설팅을 무료로 제공해 드립니다.
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찾아가는 FTA 서비스란?
1380 전화 상담만으로 애로가 해결되지 않을 경우 FTA종합지원센터 또는 17개 지역 FTA활용지원센터의 FTA 전문가가 직접 기업을 

방문하여 상담 및 컨설팅 제공(1～2일, 무료)

➡ 문의 : 1380콜센터 또는 해당 지역센터(01표 참고)

기업 특성에 맞는 맞춤형 컨설팅을 원하시면 FTA종합지원센터 홈페이지(http://fta1380.or.kr)를 통해 「OK FTA 컨설팅」을 신청하세요. 

FTA 원산지관리, 인증, 지재권 등 다양한 분야에서 최대 10일간(필수+선택)의 컨설팅을 제공받으실 수 있습니다. 



이외 더 많은 정보가 궁금하다면? 

원산지증명서 발급을 위한 무료 시스템이 있나요?

품목분류(HS코드), 원산지판정, 원산지증명서(확인서) 발급, 사후검증 대비 증빙서류 보관·관리 등 중소·중견기업의 원활한 원산지

관리 지원을 위해 FTA-KOREA(제조업 원산지관리시스템), FTA-AGRI(농수산물 원산지관리시스템) 등의 원산지관리시스템(http://

fta.utradehub.or.kr)을 무료로 보급해 드리고 있습니다.

➡ 문의 : KTNET 전자무역실 민세준 과장(02-6000-2025), 조아영 원산지관리사(02-6000-2036)

수출 상대국의 세율 정보는 어디에서 얻을 수 있나요? 

국가무역정보포털인 트레이드내비(http://tradenavi.or.kr) 사이트에서 별도의 회원가입이나 로그인 절차 없이도 FTA/관세 > 품목별 정보

검색 항목에서 해외 58개국의 기본세, 협정세, 탄력세 등 총 10여 가지의 최신 세율정보를 확인하실 수 있습니다.

➡ 문의 : 무역협회 정보지원실 트레이드내비 담당자(02-6000-5442) 

FTA종합지원센터      
http://fta1380.or.kr

FTA 활용관련 각종 정보제공, 상담·컨설팅, 교육, 

설명회, 간행물 발행 등 지원

www.tradenavi.or.kr   해외시장/규제동향, CEO 뉴스레터, 무역규제 해외마케팅, 무역애 로 및 통계정보 등 제공

트레이드내비     
http://tradenavi.or.kr

해외 관세동향, CEO 뉴스레터, 무역규제, 

해외마케팅, 무역애로 및 통계 등 제공 

FTA강국, KOREA     
http://www.fta.go.kr

FTA 체결현황, 활용·국내보완대책, 통상정책, 

FTA 홍보물, FTA 동향·뉴스 등 제공

관세청 Yes FTA       
http://customs.go.kr

FTA 활용률, 상대국 통관정보, 

원산지증명서 발급내역, 사후검증 등 제공

OK FTA 컨설팅이란?
중소․중견기업의 FTA 활용능력 배양을 위해 품목분류(HS코드)에서부터 원산지 판정, 원산지 증명서(확인서) 발급, 사후검증 대비 및 

비관세장벽에 이르기까지 FTA 활용 전반에 대한 종합컨설팅 제공(매출액기준 기업부담액 상이, 0~200만원)

➡ 문의 : FTA종합지원센터 FTA원산지지원실(02-6000-7584)

▶ �지원내용 : (필수) FTA원산지관리 컨설팅 + (선택) 비관세분야 컨설팅

Package 컨설팅
(8~10일)

Upgrade 컨설팅
(5일)

Starter 컨설팅
(3일)

해외인증 컨설팅
(1~2일)

지재권/계약 컨설팅
(1~2일)

                   FTA 원산지관리 컨설팅 (택1)필수              비관세분야 컨설팅선택

▶ �진행절차

검토 및 선정

FTA종합지원센터

관세법인 배정

FTA종합지원센터

컨설팅 착수

관세법인/선정기업

컨설팅 신청
(FTA종합지원센터 홈페이지(fta1380.or.kr)에서 온라인 신청)

신청기업

04

05

06


